=
o
=
Lo
>
=
<)
=
o
o
m

)
as
by
=
S
=<
(=3
=
=

<
H

DE LA EDIFICACION




CLUSTER

DE LA EDIFICACION

CLUSTER | RECIENTE | OPINION | GRUPOS | ENLACES | ASOCIADOS

El Claster de la Edificacion* pretende mejorar los entornos urbanos y
la salud humana a través de la innovacion en la edificacion. Para ello,

cuenta con cerca de 20 grupos de trabajo que desarrollan proyectos en:

' Industrializacién

% Lean Construction

71 Rehabilitacion

71 Sostenibilidad Ambiental
= Transformacién Digital

En la  presente  newsletter pueden  encontrarse las

principales actividades desarrolladas por el Cluster de la Edificacion

en estos ejes en los ultimos meses.

Estas actividades y resultados sélo son posibles gracias a la dedicaciéon
altruista de las cerca de 100 entidades que conforman nuestra

asociacion.

A todas ellas nuestro mas sincero agradecimiento y nuestra invitaciéon a

que, juntos, sigamos creando un nuevo paradigma en el sector.

Junta Directiva

CLUSTER

DE LA EDIFICACION

* Miembro del New European Bauhaus, European Cluster Alliance, |
Red de Clusters de la Construccién y Agrupacién Empresarial Innovadora (Min Industria)


https://clusteredificacion.com/
https://neweuropeanbauhaus.es/
https://clusters.ipyme.org/es-es/Paginas/PagInicio.aspx
https://clustersalliance.eu/
https://clusteresconstruccion.es/

CLUSTER
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CLUSTER | RECIENTE | OPINION | GRUPOS | ENLACES | ASOCIADOS RECI ENTE

CONFERENCIA DE LA
EUROPEAN CLUSTER
ALLIANCE (ECA)

Participacién en la conferencia anual
celebrada en Madrid de la ECA
donde se debatié la importancia de
los cluster para el tejido empresarial
y la competitividad europeas.

ARRANQUE DEL ANO DEL GRUPO DE ACUERDOS
COLABORATIVOS

Puesta en comun del grupo para terminar el siguiente entregable de Acuerdos
Colaborativos.

vy

RED DE CLUSTERES DE LA CONSTRUCCION

En este programa se discute la
importancia para el sector de la labor
realizada por la Red de Clusteres de
la Construccion.

ESCUCHALO AQUI
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VISITA FABRICAS DE
ASOCIADOS - SAINT
GOBAIN

Visita a la Fabrica de Placa de Yeso
Laminado de Saint- Gobain Placo en
San Martin de la Vega, Madrid.

GRUPO DE TRABAJO UNE - NORMALIZACION DE LA

INDUSTRIALIZACION

Participacién en el comité de normalizacién de UNE que define qué es la
industrializacion en la edificacién y acuerda como medirlo.

PROYECTO CLIC- CONSTRUCCION LOCAL,
INDUSTRIALIZADA'Y COMPATIBLE

Reunion de trabajo del grupo CLIC iniciativa
nacional de I+D industrial orientada a
transformar la construccién hacia un modelo
industrializado, sostenible y digital. Este
consorcio auna una red colaborativa de
clusteres, centros tecnoldgicos y pymes.
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PROYECTO CLIC

Proyecto de [+D de ambito nacional
con un consorcio de mas de 15
entidades que esta orientado a
transformar la construccién hacia un
modelo industrializado, compatible y

local.
ESCUCHALO AQUI

1° FORO DE STARTUPS INMOBILIARIAS

Iniciativa orientada a conectar talento emprendedor con empresas lideres del sector,
promoviendo colaboraciones reales, pilotos y alianzas estratégicas.

El encuentro, celebrado en formato presencial con un bloque institucional y
presentaciones de diez startups (Jubenial, Zenova, Enerlind, Hanok Agency, Balize,
Diagnosticam, Feelbat, Framearq, Recone y Adarcus), se concibié como un espacio
practico para acelerar la transferencia de innovacién al mercado y reforzar el ecosistema
proptech y constructech.

r -

VER PROGRAMA VER STARTUPS
]
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https://clusteredificacion.com/
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1RBU-okVRaDf5gB4OSJlUrx2jAU_bTA3q
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1RBU-okVRaDf5gB4OSJlUrx2jAU_bTA3q
https://clusteredificacion.com/podcast/
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VISITAS FABRICAS DE ASOCIADOS - LIGNUM TECH

Visita a la fadbrica de banos y de fachadas de Lignum Tech en Cuenca, Castilla La
Mancha.

CONGRESO IC2- INNOVATION INDUSTRY CONSTRUCTION
CONGRESS

Preparacion del congreso IC2 disefiado para conectar a los agentes que estan
transformando la construccién desde la innovacion, la industrializacién y la
sostenibilidad.
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Congreso

El Cluster de la Edificacion tendra una presencia destacada en REBUILD a través de su

participacion en encuentros profesionales, presentaciones y actividades de
networking. Se impulsara el debate sobre industrializacion, digitalizacién y nuevos
modelos colaborativos que estan transformando la forma de disefar, construir y

gestionar los edificios.

MESAS DE GRUPO DE TRABAJO

El Cluster de la Edificaciéon tendra una presencia destacada en REBUILD a través de su
participacion en encuentros profesionales, presentaciones y actividades
de networking. Se impulsara el debate sobre industrializacion, digitalizacién vy
nuevos modelos colaborativos que estdn transformando la forma de disefar,

construir y gestionar los edificios

TEMA DESCRIPCION

:{Como puedo conseguir
ayudas/financiacion Apoyos a la I+D+i para PYMES y el papel de los cluster.
para la I4+D+i de mi
empresa?

Plataforma BIM para la fabricacién industrializada bajo
BIM2HAB metodologias DFMA.

Codesarrollo de Cémo se comportan los sistemas industrializados (madera,
componentes hormigdn, acero) frente a la construccion tradicional (coste,
industrializados sostenibilidad, tiempo de ejecucion).

TM TOWER Integracion
vertical al servicio del Apoyos a la I+D+i para PYMES y el papel de los cluster.

edificio residencial mas
alto de Europa (caso real)

Lecciones que nos Plataforma donde promotores, constructores suben las
puede ensenar la post incidencias de sus promociones y se comparan con el

venta sector.
| CLUSTER
DE LA EDIFICACION
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... Continuacion:

Financiacion exitosa de
la rehabilitacion sin
subvenciones

Agilizaciéon de procesos
entre promotoras,
notarios y catastro.

:{Como poner en
practica los Acuerdos
Colaborativos?

ACV - analisis de ciclo
de vida de una
promocion residencial

Caracteristicas del
proyecto BIM para obra

Residuos de obra...
separacion, venta...
;Sale la cuenta?

Hibridacion de la
madera con otros
materiales en la
edificacion

Riesgos asociados a la
construccion de
edificios en madera

DESCRIPCION

Analisis de como la rehabilitaciéon puede ser rentable
sin necesidad de subvenciones.

Plataforma que reduce los tiempos de entrega de una
promocién y garantiza la seguridad juridica.

Detalle de los pasos a seguir y aspectos a tener en
cuenta para tener éxito en Acuerdos Colaborativos.

Consideraciones de promotoras y constructoras a la
hora de calcular el ACV de una promocién residencial.

Trabajo conjunto de promotores, constructores y
arquitectos que pauta el grado de detalle del proyecto
BIM para obra.

Analisis de los costes y posibles ingresos que generan
los residuos de una obra.

Estudio sobre distintas formas de como hibridar la
madera en los edificios.

Guia técnica de los principales riesgos (humedad,
fuego, acustica, estética y diseno) proponiendo
criterios preventivos para garantizar su seguridad y
durabilidad.

Ademas, se celebraran encuentros de networking acelerado disenados para maximizar las oportunidades de
negocio y para reforzar alianzas entre empresas, centros tecnolégicos y agentes de la cadena de valor.

- CLUSTER
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OSCAR BAILLY
Director de Promociones de ACTIVITAS

Las empresas promotoras y constructoras venimos sufriendo nuestros problemas de postventa en
silencio, como una dolencia un poco vergonzosa.

Aunque en edificacion residencial podemos, afortunadamente, congratularnos de que los
problemas habituales de postventa no son de estabilidad estructural (algo ha hecho bien el
sector), nos preocupan los problemas que afectan a la habitabilidad (instalaciones y envolventes),
y los estéticos por generar un gran volumen de incidencias.

{Como podemos mejorar? Imaginemos una escena tipica en el mundo de la postventa en edificacion: aparece
una humedad en el cerco de una ventana. Acude a verlo el encargado de la postventa de la constructora, decide
sellar de nuevo toda junta que vea, a ver si hay suerte (sabe por experiencia que es lo mas probable). Si acierta, se
cierra la incidencia y no trasciende. Si persiste la humedad, los clientes se quejaran de nuevo, y acudird un técnico
de la promotora junto con otro técnico de la constructora, consensuaran una hipétesis y probaran otra solucion.
Si hay suerte... se cierra la incidencia y no trasciende. Y asi sucesivamente. Rara vez se profundiza en qué se ha
hecho mal, y cdmo prevenirlo.

En este proceso se va acumulando conocimiento de manera irregular, su aprendizaje se va consolidando muy
lentamente, y a veces se pierde al residir en la experiencia de los implicados. Algunas empresas intentan retenerlo
a través de manuales de buenas practicas, pero considerando el grado de atomizacion del sector promotor, el
impacto real es pequefo.

En este contexto, se hace necesario aprovechar el asociacionismo que ofrece el Cluster de la Edificacion, y en
nuestro caso especifico, el Grupo de Postventa. Dentro de este grupo nacié una idea que llamamos “El
Observatorio de la Postventa”. Se trata de una base de datos en la que los promotores y constructores podemos
volcar automaticamente las incidencias de postventa, con todas sus caracteristicas, pero anonimizadas. No se
trata de un CRM para gestionar las incidencias. No. Para eso cada empresa tiene sus sistemas y procesos. El
objetivo es acumular una gran cantidad de datos que nos permita, en esta primera fase, comparar los datos
individuales con la media del sector y analizar cuanto puede mejorar. Evidentemente, cada uno solo ve sus datos
comparados con la media del sector, pero nunca vera los datos individializados de nadie mas. En fases posteriores
se abren grandes oportunidades, como por ejemplo alimentar todos los sistemas constructivos de cada edificio y
analizar cudles son los que menos incidencias de postventa tienen.

El Cluster de la edificacidon encargd el desarrollo de la herramienta informdtica a la empresa tecnoldgica Hiberus, y
en esta Newsletter anunciamos que ya estd operativa. Comenzamos por lo tanto la fase de adhesién de las
distintas empresas promotoras y constructoras. El desarrollo incluye la funcionalidad de carga masiva, de manera
que las empresas puedan actualizar los datos de multiples promociones en una sola accion.

También se ha dejado un campo que los consultores de Hiberus han detectado que deberiamos empezar a
alimentar: LA CAUSA. Practicamente ninguna empresa de las consultadas esta registrando las causas de las
incidencias en sus aplicaciones de postventa; si lo empezamos a hacer tendremos por fin la capacidad de prevenir
con datos reales, y conseguiremos aplicar los recursos adecuados a la postventa, ni mas (prevenir de mas es muy
caro si no hace falta), ni menos (mas caro es arreglar grandes problemas en obras terminadas y habitadas). Quizas
asi aquélla ventana estara bien sellada desde el principio, o decidiremos cambiar el disefio para que tenga menos
cantidad de juntas a sellar.

El Observatorio de la Postventa representa, por tanto, una oportunidad inédita para el sector. Por primera vez
podremos medir la postventa de forma agregada, aprender de manera colectiva y acelerar el proceso de mejora
continua de nuestras empresas. En definitiva, transformar un ambito tradicionalmente silencioso en una poderosa
fuente de conocimiento para construir mejor.
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RIESGOS DE CONSTRUCCION CON MADERA EN LA
EDIFICACION

Guia técnica que identifica y analiza los principales riesgos (humedad, fuego, acustica,
estética y disefno) asociados al uso estructural de la madera en edificacién, proponiendo
criterios preventivos para garantizar su seguridad y durabilidad.

VER ENTREGABLE

TM TOWER - INTEGRACION VERTICAL AL SERICIO DEL
EDIFICIO RESIDENCIAL MAS ALTO DE EUROPA

Caso real de edificacion residencial en gran altura donde la integracién vertical del
promotor y la colaboracion temprana con partners técnicos permiten mejorar plazo,
coste, productividad y calidad del proyecto.

Demuestra que decisiones tempranas, metodologias Lean, BIM y planificacién
colaborativa permiten desarrollar y ejecutar un rascacielos residencial complejo con
mayor fiabilidad, valor para el cliente y eficiencia constructiva.

VER ENTREGABLE

O CLUSTER
DE LA EDIFICACION
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A continuacion podran encontrarse enlaces directos a las distintas publicaciones

del Cluster de la Edificacion agrupados en sus distintos medios y formatos.
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